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JUSTICA FEDERAL

Tribunal Regional Federal da 12 Regidao

CIRCULAR / CPL N. 082 Brasilia, 15 de outubro de 2013

Sr. Giovanni Coelho da Silva
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA.

Diretor de Gestao

Fixo: (61) 3039-9700 -

Movel: (61) 9109-6699

E-mail: fabio.degani@tecnisys.com.br

REF.: PREGAO ELETRONICO N. 77/13 - PROCESSO: 1.702/2013

Senhor Diretor,

Em atencdo a impugnacdo apresentada por essa empresa, solicitando
permitir a possibilidade de fornecimento do sistema operacional Red Hat Enterprise
Linux, a Pregoeira, com base nas informacdes prestadas pelo Setor Requisitante,

informa que razao ndo assiste a impugnante pelos seguintes motivos:

1 - Primeiramente, com relacdo a indicacdo de marca, citamos a Simula

n° 270/2012 do TCU que prevé:

“Em licitagdes referentes a compras, inclusive de
softwares, é possivel a indicacao de marca, desde que seja
estritamente necessaria para atender exigéncias de
padronizacdo e que haja prévia justificagdo.”

2 - Neste mesmo sentido existem diversos julgados da mesma corte
que tem se manifestado pela possibilidade de indicagdo de marca em licitacdes, desde

que fundadas em razdes de ordem técnica ou econdmica, devidamente justificadas,

hipoteses nas quais ndo ha ofensa ao principio da isonomia, nem tampouco restri¢des
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ao carater competitivo do certame. (Decisao n° 664/2001 - Plenario, Acérddao n
1010/2005 - Plenario e Acérdao n° 1685/2004 - 2* Camara).

3 - Salientamos que estdo relatadas no decorrer do planejamento da
contratacdo as justificativas pertinentes.

4 - E veridica a alegacao de que o TRF1 mantém contrato de subscricao
de suporte para o sistema operacional RedHat, dentre outros, sendo este o de n°
23/2011, com valor estipulado para o item 4 - Subscricio de Suporte RedHat
Enterprise Linux, pelo periodo de 24 meses, de R$ 14.444,00 (quatorze mil,
quatrocentos e quarenta e quatro reais). Tal sistema suporta a plataforma de aplicagdes
JBOSS, do mesmo fabricante RedHat e foi assim planejado visando obtengdo da maior
cobertura de suporte com menores tempos de resposta, propiciados pela unificacdo das
plataformas em um mesmo fabricante, que se responsabiliza pela solucdo fim a fim.
Experiéncia demonstra que os tempos para diagnéstico e consequente correcdo de
problemas sdo bastante estendidos se prestados por duas ou mais empresas
responsaveis por parcelas da solugéo.

5 - E fato também que o Sistema Operacional RedHat é base também
hoje para alguns servidores de Banco de Dados Oracle, sendo que a equipe gestora dos
bancos de dados - SEBAN/DITEC, demandante deste projeto, indicou a aquisi¢do do
Oracle Linux como melhor opgao, apos realizacdo de prova de conceito no ambiente de
producao do TRF1. A realizagdo desta prova de conceito em produgdo propiciou
conhecimento aprofundado da plataforma, sendo esta mais customizada para o Banco
de Dados, de forma diferente da solucdo RedHat, que para obtencdo de melhor
desempenho requer uma recompilacdo do Sistema Operacional, processo oneroso em
termos de procedimento e que foge dos padroes de suporte do fabricante RedHat.

6 - Mesmo raciocinio serviu de base para a contrata¢do em tela, visando
a melhoria da disponibilidade - ou reducdo dos tempos de indisponibilidade -
sobretudo do Sistema gerenciador de Banco de Dados Oracle, base de todos os
sistemas coorporativos desta corte, judiciais e administrativos. Sua indisponibilidade
inegavelmente acarreta prejuizo ao desenvolvimento dos trabalhos judiciais, sobretudo
os baseados no sistema judicial digital e-Jur, com impacto estendido aos
jurisdicionados e por vdrias vezes acarretando necessidade de extensdo dos prazos

processuais.
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7 - Gostariamos também de observar que a contratagado, além de visar a
disponibilidade dos sistemas, observa ao principio de economicidade, face a
verificacdo, por ocasido do planejamento da contratacdo, de que os precos finais
esperados sao bem reduzidos se comparados aos praticados pela RedHat no contrato
23/2011. Tal constatacao é possivel ja no preco estimado para a contratacdo, de R$
15.397,79 (quinze mil, trezentos e noventa e sete reais e setenta e nove centavos), sendo
a menos cotac¢do no valor de R$ R$ 11.722,65 (onze mil, setecentos e vinte e dois reais e
sessenta e cinco centavos) - para um periodo de suporte de 36 (trinta e seis meses), 50%
superior ao do Sistema Operacional RedHat constante do contrato 23/2011.

8 - Cita a empresa algumas solucdes de mercado como VMWare,
RHEV e Hyper-V e cita eventuais custos adicionais para customizacdo das aplicagdes
face a adocao de solucao de virtualizacao diferente da baseada em RedHat Linux.

9 - Ademais é totalmente inveridica a alegacdo de eventuais custos
para customizagdo de aplicacdes em funcdo da adocdo de solugdo de virtualizacdo
distinta. As solucdes de virtualizagdo visam justamente abstracdo do hardware,
propiciando instalacdo de diferentes sistemas operacionais em compartilhamento de
um mesmo hardware, dispensando toda e qualquer customizacdo dos sistemas
operacionais em funcdo do hardware ou necessidade de instalacdo de drivers de
dispositivos. As aplicagdes com menor razao ainda, necessitariam ajustes.

10 - A adocao de solucao de virtualizagdo visa prover alta
disponibilidade aos bancos de dados coorporativos de forma substancialmente mais
econdmica se comparada 4 adogdo da plataforma de alta disponibilidade da prépria
Oracle, o Oracle Aplication Cluster, que requer aquisicao do software, sendo que o
suporte anual posterior é da ordem de R$ 8.000,00 (oito mil reais), além de requerer
maior ndmero de licencas do SGBD Oracle e infraestrutura mais complexa. Tal
plataforma foi considerada pela equipe da SEBAN como invidvel tanto do ponto de
vista econdmico, de infraestrutura e de gerenciamento.

11 - O TRF1 tem longa experiéncia com solucdes de virtualizagdo,
adotadas desde 2006, com aquisicdo da plataforma VMWare e posteriormente com
utilizacdo da solucdo da RedHat para alguns dos ambientes de seguranca.

12 - A opcdo pela plataforma OracleVM, em primeiro lugar se baseia

novamente na estreita observacdo do principio economicidade, uma vez que estdo

NUCLEO DE LICITACOES — NULIT.
SAS, Quadra 01, Bloco C, Sala 204 - Edificio Anexo | - Brasilia/DF
Tel: (61) 3410-3411 Fax: (61) 34103415. Email: nulit@trfl.jus.br



JUSTICA FEDERAL B
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

cotadas em R$ 12.000,00 (doze mil reais) com suporte por 36 meses (PA TRF
4.583/2013), o valor ja mencionado de R$ 14.444,00 (quatorze mil, quatrocentos e
quarenta e quatro reais) da plataforma RedHat, contrato 23/2011, e de R$ 33.361,49
(trinta e trés mil, trezentos e sessenta e um reais) da plataforma Microsoft Hyper-V,
obtida em levantamento de custos recente junto a Microsoft visando licenciamento de
servidores, frente a estimativa de R$ 6.578,00 (seis mil, quinhentos e setenta e oito reais)
para o Oracle Linux. Cabe esclarecer que as plataformas apresentam recursos bastante
distintos entre si, sendo a solu¢cdo VMWare a mais completa, sendo que foram
analisados apenas os requisitos do projeto atual, na qual todas potencialmente
atenderiam.

13 - Além do critério econdmico foi também considerada a questdo ja
citada relativa a obtencdo de menores tempos de indisponibilidade ao unificarmos as
plataformas em um mesmo fabricante, no caso unificando a plataforma de
virtualizacdo com o sistema operacional e o sistema gerenciador de banco de dados,
todos da Oracle.

14 - Esclarecemos também que tal indicacdo observa também cldusula
do contrato de suporte do Sistema Gerenciador de Banco de Dados Oracle em
producao neste TRF1, que prevé que eventuais problemas relatados em sistemas de
bancos de dados virtualizados deverdo ser reproduzidos em ambiente fisico para
diagnostico, a ndo ser que baseados em ambiente suportado pelo fabricante, limitados
estes a Oracle VM e Microsoft Hyper-V. Esclarecemos que a reproducdo de problemas
em ambiente fisico requer além da disponibilizagdo de um servidor de rede e espaco
em ambiente de armazenamento, um tempo consideravel de trabalho, inadequados
frente aos objetivos de alta disponibilidade dos sistemas coorporativos.

15 - Por fim, com relacdo a alegacdo de restricdo de competitividade,
esclarecemos que sdo intimeras as empresas representantes de produtos Oracle, sendo
que a adogdo da modalidade pregdo eletronico amplia ainda mais a competitividade,
estendendo a possibilidade de participagdo para quaisquer empresas de ambito

nacional.

16 - Com base nas informagdes prestadas, caracterizadas a motivagao,

justificativas técnicas e econdmicas para a contratacdo prevista no edital e mantida
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competitividade de mercado, entendemos ndo prosperar as alegacdes da empresa

TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA. em seu pedido de

impugnacado ao pregao 77/2013 de contracao de subscricdo de suporte para o Sistema

Operacional Oracle Linux e solugao de virtualizagdo Oracle VM.

Por outro lado, salienta-se que esta Pregoeira tem cumprido,
rigorosamente, as normas licitatérias e trabalha sempre no sentido de manter
preservados todos os principios constitucionais, assegurando a livre competitividade

dentro dos ditames legais.

Dessa forma, ficam mantidos os termos do edital, inclusive quanto a

data e horario de abertura do Certame.

Digitally signed by ELIZETE

FERREIRA COSTA

DN: c=BR, o=ICP-Brasil,
ou=Autoridade Certificadora
SERPROACF, ou=MP, ou=Pessoa

‘ / - /. Fisica A3, cn=ELIZETE FERREIRA
COSTA

Date: 2013.10.15 14:56:39 -03'00'
Elizete Ferreira Costa
Pregoeira
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